
Brukerhistorie: Lily

Lily er en 16 år gammel jente, født og bosatt i Storbritannia. Hun ble diagnostisert med 

autisme i en alder av 4 på grunn av atferdsproblemer samt at hun ennå ikke hadde utviklet 

tale. Hun begynte å gå på spesialskole i en alder av 5 og ble sammenkoblet med logoped. 

Logopeden jobbet med å prøve å få henne til å finne stemmen sin, men hun var ikke i stand til 

å gjøre noen meningsfulle fremskritt.

Parallelt begynte imidlertid Lilys logoped å lære henne noen Makaton-tegn. Det tok tid å lære 

tegnene, men over tid bygde hun opp et vokabular med 40 tegn som hun kunne bruke til å 

kommunisere. Problemet var at dette bare gjorde Lily i stand til å kommunisere med de som 

var kjent med Makaton tegn- det begrenset kommunikasjonen hennes til lærere og nærmeste 

familie medlemmer. Makaton-tolker var veldig vanskelige å bestille, så hun hadde liten 

uavhengighet, selv om hun hadde lært mye og ellers ville ha kunnet begynne å sosialisere seg 

med jevnaldrende og samhandle med andre voksne. 

For 2 år siden kjøpte Lilys skole (en av de første som tok i bruk denne teknologien) BrightSign

til henne gjennom en britisk myndighetsordning. Lily og logopeden lærte hansken å 

gjenkjenne tegnene hennes. Hun likte umiddelbart teknologien, siden hun hadde en spesiell 

interesse for dingser. Logoped og foreldre var i utgangspunktet bekymret for om hun ville 

bruke hansken over lengre tid på grunn av følsomhet i hendene. Da Lily innså hva den kunne 

gjøre, foretrakk hun å bruke det hele dagen, i stedet for å ta det av og på.

Nå bruker Lily hansken kontinuerlig gjennom dagen med smarttelefonen sin, hansken er blitt 

koblet opp mot noen "smarthjem" funksjoner hjemme, og hun forbereder seg på å gå inn i 

klasserommet de to siste årene for å forberede seg på selvstendig liv, uten kontinuerlig 

spesialist 1-til-1-støtte.
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